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Wytyczne Rzecznika Praw Pacjenta i Gléwnego Inspektora Sanitarnego w zakresie

funkcjonowania wojewodzkich komisji ds. orzekania o zdarzeniach

medycznych w trakcie epidemii SARS-CoV-2 w Polsce

Majac na wzgledzie powr6t do normalizacji pracy wojewédzkich komisji ds. orzekania
o zdarzeniach medycznych, okresla si¢ zasady organizacyjne ich funkcjonowania
z uwzglednieniem koniecznych warunkéw lokalowych, osobowych, informatycznych, przy
zachowaniu obowigzujgcych zasad bezpieczenstwa okreslonych dla poszczegolnych urzeddéw
wojewodzkich, rekomendacji Gléwnego Inspektora Sanitarnego oraz wymogéw prawnych
wynikajacych z obowigzujacych przepiséw prawnych, w tym zasad bezpieczenstwa i higieny
pracy.

Wilasciwy dla dziatania komisji urzad wojewddzki ma obowiazek podjecia dziatan
zmierzajacych do ograniczenia ryzyka zwigzanego z narazeniem na ww. czynnik biologiczny.
Powyzsze wynika z faktu, iz stanowi on powazne zagrozenie dla zdrowia ogohu populacji,
witym  pracownikow obstugujacych komisjg, czlonkéw komisji jak i uczestnikow
postgpowania, dlatego nalezy oceni¢ ryzyko zwiszane z narazeniem na SARS-CoV-2
i zastosowaé wszystkie dostgpne $rodki dla jego ograniczenia. Zastosowane $rodki
zapobiegawcze  powinny  gwarantowaé, ze wykonywanie pracy nie zwigksza
prawdopodobienstwa zakazenia SARS-CoV-2 powyzej szacowanego dla innych cztonkow
spoteczenstwa, ktérzy w zZyciu codziennym stosuja si¢ do wprowadzanych w zwiazku
z epidemig ograniczen, nakazow i zakazéw.

Dziatania organizacyjne powinny by¢ adekwatne do istniejacego zagrozenia i uwzgledniaé
mozliwie wszystkie czynniki zwigkszajace prawdopodobienstwo zaistnienia zakazenia SARS-
CoV-2. Proponowane srodki profilaktyczne powinny uwzgledniaé istniejace juz zasady
bezpieczenstwa przewidziane dla pracownikéw danego urzedu wojewodzkiego.

Gtéwnym celem wprowadzanych procedur jest ograniczenie mozliwosci zakazenia SARS-
CoV-2, w tym zwigkszenie bezpieczenstwa zaréwno czlonkéw komisji, pracownikow obstugi
oraz uczestnikow postgpowan prowadzonych przed komisja.

Niniejsze wytyczne opracowano w celu utatwienia przedstawicielom urzedow wojewodzkich
odpowiedzialnym za prawidlowe zabezpieczenie pracy komisji jak i przewodniczacym komisji

prowadzenia w czasie epidemii dziatan skierowanych na osiagnigcie bezpiecznego i zdrowego

GLOWNY INSPEKTORAT SANITARNY

’ POLSKA ul. Targowa 65 | 03.729 Warszowo
a’d s | it CIE DDIVELANIA tel. +48 22 536 13 00 | fax +48 22 635 61 94
""""""" Earats) inspektorot@agis.gov pl | www. gis gov pl



srodowiska pracy. Moga one pomdc we wiasciwej realizacji wymagan zawartych w Kodeksie
pracy dotyczacych obowiazku ochrony zdrowia i zycia 0sob swiadczacych prace na rzecz
komisji, z uwzglgdnieniem wymagan wprowadzonych aktuainie ODOWIZZUjacym
rozporzadzeniem Rady Ministrow w sprawie ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazow
i zakazow w zwiazku z wystagpieniem stanu epidemii.

Zapewnienie  bezpieczenstwa  czionkom komisji/pracownikom  obstugi/uczestnikom
postepowania spoczywa po stronie wiasciwego urzedu wojewodzkiego, na terenie ktorego
dziata komisja. Za stosowanie zasad bezpieczenstwa przez pracownikow obstugi komisji
odpowiedzialnym jest wiasciwy dyrektor wydziatu urzedu wojewodzkiego, natomiast
w przypadku poszczegolnych cztonkéw komisji jej przewodniczacy. W zakresie zapewnienia
srodkéw organizacyjnych i technicznych, srodkéw ochrony osobistej zaréwno czlonkom

komisji jak i pracownikom obstugi odpowiedzialnym jest wiasciwy urzgd wojewodzki.

Zasady higieny w miejscu pracy czlonkow komisji, pracownikow obstugi

i uczestnikow postgpowania

Majac na wzgledzie osiagnigcie skutecznego ograniczenia prawdopodobienstwa zakazenia
cztonkéw komisji, pracownikow obstugi, uczestnikow postgpowania SARS-CoV-2 konieczne
jest bezwzgledne przestrzeganie zasad higieny w miejscu pracy w tym:

e codzienna dezynfekcji miejsc pracy oraz przebywania uczestnikow postgpowania,
obejmujaca czesto dotykanych powierzchni (klamki, blaty robocze, biurka, klawiatury,
umywalki, toalety, dozowniki mydta i inne);

o zapewnienie dostepu do miejsc, w ktérych uczestnicy postepowania moga my¢ rgce
mydlem i woda, osuszaé je przy pomocy rgcznikow jednorazowych, a nastgpnie
dezynfekowa¢ je odpowiednimi srodkami, oraz czyicine) informacji o tyim, jak
skutecznie my¢ i dezynfekowac rece:

e usuniccie gazet, czasopism i broszur informacyjnych z pomieszczen poczekalni

i recepcji.

Zaleca sig ograniczenie liczby osob korzystajacych wspélnie z tego samego wyposazenia
i narzedzi pracy. W przypadku koniecznosci ich wykorzystywania przez kilka os6b zalecana

jest ich czgsta dezynfekcja.




Majac na wuwadze fakt, ze SARS-CoV-2 szczegélnie latwo rozprzestrzenia si¢
w pomieszczeniach zamknigtych oraz przy dtuzszej ekspozycji zbiorowej, w celu zapewnienia
odpowiedniej wymiany powietrza w pomieszczeniach pracy komisji, zaleca si¢:

e w budynkach bez mechanicznej instalacji wentylacyjnej zapewnic regularne wietrzenie
pomieszczen: okresowo w ciggu dnia pracy (10 min. co 1 godz.) oraz w sposdb
mozliwie ciggly w godzinach nocnych, minimum 2 godz. przed rozpoczgciem i 2 godz.
po zakonczeniu uzytkowania pomieszczenia;

e w budynkach z mechaniczng instalacja wentylacyjna wprowadzi¢ dluzsze czasy jej
pracy; najlepszym rozwiazaniem jest utrzymanie dzialania instalacji w trybie roboczym
24 h/7 dni z zapewnieniem odpowiedniej konserwacji;

e unika¢ centralnej i miejscowej recyrkulacji powietrza (z wyjatkiem centrali
wentylacyjnych i sekcji recyrkulacyjnych wyposazonych w wysoko skuteczne filtry

powietrza powrotnego).

Uczestnictwo w pracach i posiedzeniach komisji

W  przypadku koniecznosci bezposredniego Kkontaktu przedstawicieli komisji oraz
pracownikow obstugujacych jej pracg z osobami z zewnatrz (uczestnikami postgpowania)
na terenie dzialania komisji zalecane jest:
e rejestrowanie danych osob przychodzacych z zewnatrz (imi¢ i nazwisko, numer
telefonu lub adres zamieszkania) oraz czasu ich wejscia i wyjscia;
¢ informowanie 0s6b z zewnatrz o zasadach obowiazujgcych aktualnie w zaktadzie pracy
w celu ograniczania ryzyka zwigzanego z narazeniem na SARS-CoV-2;
o bezdotykowy pomiar temperatury ciala 0oséb wizytujacych (szyi zgodnie z instrukcja

uzytkowania danego termometru) — za ich zgoda na wykonanie pomiaru.

Przebywanie w pomieszczeniach pracy komisji, w tym sali posiedzen

I. Przewodniczacy komisji/przewodniczacy sktadow  orzekajacych, zobowiazani
sa poinformowa¢ czlonkéw komisji, pracownikow obstugi oraz uczestnikoéw
postgpowania, ze w pomieszczeniach pracy, w tym sali posiedzen, moga przebywac

wylacznie osoby bez objawéw chorobowych kompatybilnych z objawami COVID-19.



Osoby, u ktérych potwierdzono zakazenie SARS-CoV-2, w trakcie diagnostyki
w kierunku COVID-19, przebywajace z osobg odbywajaca kwarantanne lub izolacje
W warunkach domowycn nie moga przepywac w pOMIESZCZENniacn pracy Komisjl jak
rdwniez pomieszczeniach przyleghych (korytarz) oraz na sali posiedzen komisji.

W sali, w ktérej odbywaja si¢ posiedzenia komisji lub w pomieszczeniach
przeznaczonych dla interesantow nie powinny przebywa¢ osoby postronne,
z wylgczeniem o0s6b niezbednych do przeprowadzenia postgpowania (np. biegly,
swiadek, przedstawiciel podmiotu leczniczego).

Na posiedzenia komisji (skfadu orzekajacego), zabrania si¢ wnoszenia/przynoszenia

zbednych rzeczy.

Zasady ochrony osobistej cztonkow komisji, pracownikéw obstugi

oraz uczestnikow postepowania

Osoby, oczekujac na wejscie na salg posiedzen komisji, powinny zachowac odstep
minimum 1,5 metra oraz mie¢ oslonigte usta i nos.

Na posiedzenie komisji moze wej$¢ osoba/osoby wylacznie z ostonigtymi ustami
i nosem.

Przed wejsciem na sal¢ posiedzen uczestnicy powinni zdezynfekowac rece albo zatozy¢
rekawiczki.

Miejsca do siedzenia nalezy zorganizowa¢ w taki sposob, aby pomigdzy osobami
uczestniczagcymi w posiedzeniu zachowany byl co najmniej 1,5-metrowy odstgp
w kazdym kierunku.

Klamki/uchwyty i powierzchnie, czesto dotykane, powinny by¢ czesto i regularnie
dezynfekowane, obowigzkowo kazdorazowo przed 1 po zakonczeniu posiedzenia.
Pomieszczenia powinny by¢ regularnie wietrzone, w tym przed posiedzeniem komisji
i nie rzadziej niz co godzing w trakcie posiedzenia.

W przypadku wyposazenia obiektu w system wentylacji mechanicznej nawiewowo-
wywiewnej — zaleca si¢ utrzymywanie rygorystycznych zasad w zakresie wysokosci
krotno$ci wymiany powietrza w obiekcie, poprzez doprowadzenie do obiektu (w miarg
mozliwosci  technicznych) glownie swiezego, atmosferycznego, odpowiednio

uzdatnionego powietrza z mozliwie jak najmniejszym dodatkiem powietrza z systemu
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cyrkulacji, a nast¢pnie usunigcie zuzytego powietrza na zewnatrz obiektu. Nie nalezy
stosowa¢ ww. wentylacji mechanicznej z odzyskiem ciepla — rekuperacji.
Miejsca siedzgce 1 powierzchnie dotykowe nalezy dezynfekowaé przed i po kazdym
posiedzeniu komisji oraz po kazdym przyjeciu uczestnika postgpowania.
Przeprowadzajac dezynfekcj¢ nalezy scisle przestrzegac zalecen producenta preparatu
uzywanego do tego celu. Nalezy przestrzega¢ czasu niezbednego do wywietrzenia

dezynfekowanych pomieszczen.

. Kazdorazowo strony postgpowania uczestniczace bezposrednio w posiedzeniach

komisji powinny by¢ pisemnie poinformowane o zasadach higieny obowigzujacych
na terenie urzgdu, w ktérym pracuje komisja, jak réwniez powinny by¢ poinformowane
0 obowigzku stosowania srodkow ochrony osobistej (maseczka, rekawiczki, przylibica)
w trakcie przebywania w pomieszczeniach pracy komisji. Instrukcje w tym zakresie,
zawierajacg wyciag stosowanych informacji wynikajacych z niniejszych wytycznych,
nalezy dorgczy¢ uczestnikowi wraz z zawiadomieniem o terminie posiedzenia komisji.
Przedmiotowe informacje nalezy takze udostgpni¢ na stronie internetowej urze¢du
wojewddzkiego.

W przypadku braku srodkéw ochrony osobistej u uczestnikow postgpowania chcacych
wzig¢ udzial w posiedzeniu komisji przewodniczacy skladu orzekajacego powinien
odroczy¢ posiedzenie. O mozliwosci odroczenia posiedzenia z uwagi na brak srodkow
ochrony osobistej przez uczestnikow postgpowania strony powinny by¢ poinformowane
pisemnie (w ramach informacji, o ktorej mowa w pkt 13).

Zaleca si¢ rozwazenie mozliwosci montowania przegrod z pleksi na salach posiedzen

komisji.

Zalecenia ogdlne

Urzedy wojewodzkie, na terenie ktorych dziataja Wojewodzkie komisje, sa obowiazane
zapewnic:
a) cztonkom komisji oraz pracownikom obstugi maseczki oraz rekawiczki

jednorazowe jak réwniez srodki do dezynfekcji rak,



b) mozliwos¢ zachowania odleglosci miedzy czlonkami komisji i pracownikami
obstugi co najmniej 1,5 metra, a w sytuacjach gdy jest to niemozliwe, wowczas
ObDOWIZZKOWO POWINNI 0Nl SI0SOWAc SFoaKl 0CNrony 0SoDISIE).

Nalezy zorganizowac¢ prace komisji oraz sktadéw orzekajacych tak, aby ograniczy¢

do minimum konieczno$¢ spotkan i narad wewngtrznych, zas organizowane spotkania

winny odbywaé si¢ przy zastosowaniu ogolnych zasad higieny obowigzujacych

w danym urzedzie. Preferowany jest kontakt telefoniczny, mailowy czy spotkania

w formie wideokonferencji.

Cztonkowie komisji oraz pracownicy obstlugi kazdorazowo rozpoczynajacy dzien

pracy, tuz po przyjsciu obowigzkowo powinni:

a) umy¢ lub zdezynfekowac rgce,

b) osoby wykonujgce bezposredniag obstuge uczestnikow postgpowania (interesantow)
—nosi¢ ostong nosa i ust oraz rekawiczki ochronne podczas wykonywania czynnosci
obstugowych,

¢) zachowaé bezpieczng odlegtosc (1,5 m) podczas obstugi uczestnikow postgpowania
(interesantow) 1 wspotpracownikow poza stanowiskiem pracy,

d) regularnie, czesto i doktadnie my¢ rece woda z mydtem, zgodnie z instrukcja
i zaleceniami GIS, osusza¢ rece przy pomocy r¢cznikéw papierowych
i dezynfekowac r¢ce srodkami na bazie alkoholu (min. 60%),

e) podczas kaszlu i kichania zakrywac¢ usta i nos zgigtym tokciem lub chusteczka — jak
najszybciej wyrzuci¢ chusteczke do zamykanego pojemnika na odpady i umy¢ rece,

f) starac sie nie dotykac okolicy twarzy, zwlaszcza ust, nosa i oczu,

g) uzywac jedynie swoich przyborow i akcesoriow,

h) dotozy¢ wszelkich staran , aby stanowiska pracy byty czyste i higieniczne - przed,

dezynfekowac.
i) nalezy pamigta¢ o dezynfekcji wspdlnych powierzchni dotykowych jak np.
uchwyty, porecze, wlgczniki swiatet oraz regularnie (kilka razy w ciggu dnia)

czys$ci¢ powierzchnie wspdlne, z ktérymi stykaja sig¢ uczestnicy postgpowania.




Postepowanie w prrypadku podejrzenia zakaZenia SARS-CoV-2 u czlonka komisji,

pracownika obstugi, uczestnika postgpowania

W przypadku podejrzenia zakazenia SARS-CoV-2 nalezy postgpowac zgodnie z zasadami
przyjetymi w danym urzg¢dzie wojewddzkim, o ktérych to zasadach powinni by¢

poinformowani wszyscy cztonkowie komisji oraz pracownicy obstugi.

Podsumowanie

Powyzsze wytyczne stanowia ogdélne zasady postgpowania profilaktycznego
do zastosowania przez wszystkie Wojewodzkie komisje ds. orzekania o zdarzeniach
medycznych w trakcie trwania epidemii SARS-CoV-2 w Polsce. Zostaly one opracowane

z uwzglednieniem wymagan przepisow i stanu wiedzy na dzien 25.08.2020 r.
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